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Course: Beratung und Gesprächsführung I

General information
Course Name Beratung und Gesprächsführung I

Counselling and counselling techniques I
Course code 2.09.02.0
Lecturer(s) Buller-Schunck, Gertrud (gertrud.buller-schunck@haw-

kiel.de)
Geyer-Behnke, Elke (elke.geyer-behnke@haw-kiel.de)

Occurrence frequency Regular
Module occurrence In der Regel jedes Semester
Language Deutsch

Qualification outcome
Areas of Competence: Knowledge and Understanding; Use, application and generation of
knowledge; Communication and cooperation; Scientific self-understanding /
professionalism.
siehe Modulbeschreibung

Content information
Content Professionelle pädagogische Arbeit ist Gesprächsführungskompetenz von

großer Bedeutung. Zentrale Inhalte dieser Veranstaltung sind:
- Rahmenbedingungen, Möglichkeiten, Ziele und Grenzen der
psychosozialen Beratung
- Gesprächshaltung, störendes und unterstützendes BeraterInnenverhalten
- Gesprächsführungstechniken wie z.B. Aktives Zuhören, Spiegeln,
Verbalisieren, Konkretisieren, das Arbeiten mit Fragen
- Beratung ohne Freiwilligkeit
- Auf der Basis theoriengeleiteter Inputs sollen Übungen und Simulationen
die Möglichkeit geben, die genannten Gesprächstechniken zu erproben und
sich auf diesem Wege Basiskompetenzen der psychosozialen
Beratungspraxis anzueignen.

Teaching format of this course
Teaching format SWS
Übung 2

Examinations
Ungraded Course
Assessment

Yes
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