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General information

Course Name Kommunikation in den Sozialen Hilfen am Beispiel des

Familienrates (Familiennetzwerkkonferenz)
Communication in the field of social services: Family
Group Conferencing

Course code 5.27.35

Lecturer(s)

Occurrence frequency Regular

Module occurrence In der Regel im Wintersemester
Language Deutsch

Qualification outcome

Areas of Competence: Knowledge and Understanding; Use, application and generation of
knowledge, Communication and cooperation; Scientific self-understanding /
professionalism.

s. Modulbeschreibung

Content information

Content

Gelingende Kommunikation in der Sozialen Arbeit bewirkt nicht alles, aber
ohne sie

entsteht wenig Entwicklung und Veranderung.

Die Methode des Familienrates als organisiertes Kommunikationsverfahren
realisiert

eine partizipative und l6sungsorientierte Kommunikation in familialen
Konfliktlagen.

Die Veranstaltung zielt auf die Vermittlung bzw. Vertiefung kommunikativer

Kompetenz.

Der Familienrat wird in Theorie und Umsetzung vorgestellt. Am Beispiel
einzelner

Aspekte im Ablauf der Moderation eines Familienrates werden Haltungen
und

Kommunikationsformen, auch in Konfliktkonstellationen, herausgestellt und

kommunikative Mdglichkeiten des Umgangs mit den jeweiligen Situationen
erarbeitet.

Dariber hinaus werden die Praxistauglichkeit der erarbeiteten Ergebnisse
und ihre

Relevanz auch fir andere Bereiche der Sozialen Hilfen reflektiert.

Teaching format of this course

Teaching format SWS

Ubung 2

Examinations

Ungraded Course No

Assessment
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