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Course: Grundlagen der Konzept- und
Qualitätsentwicklung und des Qualitätsmanagements

General information
Course Name Grundlagen der Konzept- und Qualitätsentwicklung und

des Qualitätsmanagements
Basics of concept and quality development and quality
management

Course code BAKIND15.1_3
Lecturer(s) Prof.Dr. Kägi, Sylvia (sylvia.kaegi@haw-kiel.de)
Occurrence frequency Regular
Module occurrence In der Regel jedes Semester
Language Deutsch

Qualification outcome
Areas of Competence: Knowledge and Understanding; Use, application and generation of
knowledge; Communication and cooperation; Scientific self-understanding /
professionalism.
Perspektivisch werden sich Absolvent/innen kindheitspädagogischer Studiengänge
zunehmend Leitungsfunktionen in Kindertageseinrichtungen erschließen. Um diesen
Anforderungen gerecht zu werden, sind neben profunden pädagogischen,
psychologischen und soziologischen Fachkenntnissen auch Managementkompetenzen
erforderlich. Durch das Modul eignen sich die Studierenden Grundlagen, Methoden und
Instrumenten aus dem Bereich des Sozialmanagements an. Die Studierenden kennen
Leitungs- und Managementstrategien und können diese anwenden. Sie können diese für
das Arbeitsfeld der Kindertageseinrichtung spezifizieren. Sie kennen Besonderheiten der
verwaltungsrechtlichen Organisation sowie Anforderungen an Konzeptentwicklung und
Qualitätsmanagement. Sie erwerben erste Methodenkompetenzen für Leitung und
Management. Dazu erwerben die Studierenden Kommunikationsgrundlagen und -
techniken und Gesprächsführungsmethoden.

Content information
Content Die Studierenden  

- haben einen Überblick über Qualitätsmanagementsysteme und können
diese reflektieren
- Kennen den Zusammenhang von Konzeptentwicklung und
Qualitätsmanagement 
- Können Qualitätsdimensionen analysieren
- Kennen unterschiedliche Qualitätskonzepte.

Teaching format of this course
Teaching format SWS
Seminar 2

Examinations
Ungraded Course
Assessment

Yes
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