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General information

Course Name Soziale Arbeit und KI

Social work and artificial intelligence
Course code 5.40.04.27
Lecturer(s) Hahn, Andrea (andrea.hahn@haw-kiel.de)
Occurrence frequency Regular
Module occurrence In der Regel jedes Semester
Language Deutsch

Qualification outcome

Areas of Competence: Knowledge and Understanding; Use, application and generation of
knowledge; Communication and cooperation; Scientific self-understanding /
professionalism.

Diese Veranstaltung vermittelt Studierenden grundlegende Kenntnisse lber Kilinstliche
Intelligenz (KI) und deren Bedeutung fir die Soziale Arbeit. Im Mittelpunkt stehen
aktuelle Einsatzmdglichkeiten KI-gestlitzter Technologien in unterschiedlichen
Handlungsfeldern der Sozialen Arbeit, insbesondere im Kontext von Beratung,
Dokumentation, Teilhabeplanung, Bildungsarbeit und Kommunikation. Dabei werden
sowohl Potenziale als auch Grenzen, Risiken und ethische Fragestellungen reflektiert.
Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Auseinandersetzung mit digitaler Teilhabe und
digitaler Souveranitat als zentrale Kompetenzen professionellen sozialarbeiterischen
Handelns. Studierende setzen sich mit Fragen der Selbstbestimmung im Umgang mit
digitalen und KI-gestitzten Technologien, Datenschutz, Plattformabhdngigkeiten,
algorithmischen Entscheidungsprozessen sowie diskriminierungssensibler und inklusiver
Gestaltung digitaler Systeme auseinander.

Daruber hinaus werden Ansatze zur adressat*innenorientierten Entwicklung und
reflexiven Nutzung von KI-Systemen in der Sozialen Arbeit behandelt. Die Veranstaltung
greift dabei insbesondere praxisnahe Beispiele wie Chatbots, Voicebots und digitale
Assistenzsysteme auf.

Content information

Content Im praktischen Teil der Veranstaltung erproben die Studierenden
verschiedene KI-Anwendungen und reflektieren deren Einsatzmdglichkeiten
kritisch anhand konkreter Fallbeispiele aus der Sozialen Arbeit. Dazu
gehoéren unter anderem die Entwicklung einfacher Promptstrategien, die
Analyse KI-generierter Inhalte, die Reflexion von Bias und Ausschliissen
sowie die konzeptionelle Gestaltung adressat*innenorientierter KI-
Anwendungen flr sozialarbeiterische Kontexte.

Literature | Wird in der Veranstaltung bekannt gegeben.

Teaching format of this course

Teaching format SWS
Ubung 2
Examinations

Ungraded Course No
Assessment
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