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General information

Course Name Mitarbeiterfiihrung
Employee Management
Course code XFUH
Lecturer(s) Prof. Dr. Krueger, Jan (jan.krueger@haw-kiel.de)
Occurrence frequency Regular
Module occurrence In der Regel im Wintersemester
Language Deutsch

Qualification outcome

Areas of Competence: Knowledge and Understanding; Use, application and generation of
knowledge; Communication and cooperation; Scientific self-understanding /
professionalism.

Das Training ist nicht nur ein Erlernen von Techniken, sondern strebt die Erweiterung des
eigenen Rollenverstandnisses und den Erwerb von Fahigkeiten an. Die Teilnehmer lernen
ihre Rolle als Fihrungskraft und sich selbst in dieser Rolle kennen.

Das Kennenlernen verschiedener Instrumente und Techniken sind ebenso Ziel dieses
Trainings.

Content information

Content - Kommunikation und Gesprachsfiihrung

- Feedback: das Geben und Nehmen

- Delegation, Motivation

- Vom Problem zum Ziel: 16sungs- und zielorientierte Ansatze

- Fihren mit Zielen

- Selbstmanagement: der eigene Coach sein, Zeiten und Ziele

- Konfliktmanagement: Umgang mit Konflikten und Widerstanden

- Die kongruente Fihrungskompetenz: Klarheit der Fihrungsrolle, die
eigene Rolle (er)kennen und einnehmen

- Das Wissen um die eigenen Wertvorstellungen und Wertehierarchien

- Kennen und Anwenden verschiedener Fihrungsstile, Balance zwischen
Fihrungsdistanz und Fihrungsnahe

- Die eigene ,Work-Life-Balance" finden

- Die Flihrungskraft als Coach

Literature | Neurolinguistisches Programmieren:

Gelungene Kommunikation und persénliche Entfaltung Joseph O'Connor,
John Seymour, VAK

Der Minutenmanager Kenneth Blanchard, Rowohlt Tb

Fihrungsstile Hersey, Blanchard, Rororo

Mythos Motivation Reinhard K. Sprenger, Campus

Aufstand des Individuums Reinhard K. Sprenger, Campus

Teaching format of this course

Teaching format SWs

Seminar 2
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Examinations

Ungraded Course Yes

Assessment

Miscellaneous

Miscellaneous Max. 20 Teilnehmerinnen und Teilnehmer bei Online-Lehre
/ in Prasenz 15 TN
Wochenend-Seminar findet statt: 19.-20.12.2020
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