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Allgemeine Informationen

Modulkiirzel oder W-MA 6046
Nummer

Eindeutige Bezeichnung

Modulverantwortlich(e) Prof. Dr. Mébus, Matthias (matthias.moebus@haw-kiel.de)

Lehrperson(en) Prof. Dr. M6bus, Matthias (matthias.moebus@haw-kiel.de)
Wird angeboten zum Sommersemester 2018

Moduldauer 1 Fachsemester

Angebotsfrequenz RegelmaBig

Angebotsturnus In der Regel im Sommersemester

Lehrsprache Englisch

Empfohlen fiir Ja

internationale
Studierende

Ist als Wahimodul auch Nein
fiir andere Studiengdnge
freigegeben (ggf.
Interdisziplindres
Modulangebot - IDL)

Studiengdnge und Art des Moduls (gemas Priifungsordnung)

Studiengang: M.A. - BWL Lehre - Betriebswirtschaftslehre (konsekutiv)
Modulart: Wahlmodul
Fachsemester:

Studiengang: M.A. - TBWL - Technische Betriebswirtschaft
Modulart: Wahlmodul
Fachsemester:

Kompetenzen / Lernergebnisse

Kompetenzbereiche: Wissen und Verstehen,; Einsatz, Anwendung und Erzeugung von
Wissen; Kommunikation und Kooperation; Wissenschaftliches
Selbstverstdndnis/Professionalitét.

The course introduces the participants to the current growth of Apps in association with
the dimensions of service quality and customer convenience and in association with the
current Joint Programming Initiative “More Years, Better Lives - The Potentials and
Challenges of Demographic Change” (JPI) by the German Federal Ministry of Education
and Research (BMBF).

The focus of the course is on obtaining a better understanding of the quality of Apps and
on the development of new ideas for Apps for elderly people. It aims at giving the
participants an understanding of the challenges and tasks of Apps and at developing the
participants own ideas on new Apps as for focusing on areas as Health and Performance,
Social Systems and Welfare, Work and Productivity, Education and Learning, Housing,
Urban-Rural Development and Mobility.
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Angaben zum Inhalt

Lehrinhalte

- Joint Programming Initiative “More Years, Better Lives - The Potentials
and Challenges of Demographic Change”

- Evaluation of Apps

- Dimensions of service quality

- Development of new ideas for Apps

- Weighting and Scoring Method

- Field research
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Lehrformen der Lehrveranstaltungen
Lehrform SWS

Seminar 2
Arbeitsaufwand

Anzahl der SWS 2 SWS
Leistungspunkte 5,00 Leistungspunkte
Prasenzzeit 24 Stunden

Selbststudium

126 Stunden

Modulpriifungsleistung

Voraussetzung fiir die
Teilnahme an der Priifung
gemat PO

None.

W-MA 6046 -
Prasentation

Prifungsform: Prasentation

Dauer: 20 Minuten

Gewichtung: 20%

wird angerechnet gem. § 11 Absatz 2 PVO: Nein
Benotet: Ja
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W-MA 6046 -
Prasentation

Prifungsform: Prasentation
Dauer: 20 Minuten
Gewichtung: 30%

wird angerechnet gem. § 11 Absatz 2 PVO: Nein

Benotet: Ja

W-MA 6046 - Hausarbeit

Prifungsform: Hausarbeit
Gewichtung: 50%

wird angerechnet gem. § 11 Absatz 2 PVO: Nein

Benotet: Ja

Sonstiges

Empfohlene
Voraussetzungen

Basic knowledge services management.
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