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Allgemeine Informationen

Modulkiirzel oder 53700

Nummer

Eindeutige Bezeichnung KommBer1B-01-BA-M

Modulverantwortlich Prof. Dr. Bischkopf, Jeannette (jeannette.bischkopf@haw-
kiel.de)

Lehrperson(en) Prof. Dr. Bischkopf, Jeannette (jeannette.bischkopf@haw-
kiel.de)

Gernhdéfer, Karin (karin.gernhoefer@haw-kiel.de)
Koziolek, Carsten (carsten.koziolek@haw-kiel.de)
Noll, Yasemin (yasemin.noll@haw-kiel.de)

Schneider, Susanne (susanne.schneider@haw-kiel.de)
Prof. Dr. Sperga, Marita (marita.sperga@haw-kiel.de)
Wiemers, Natalie (natalie.wiemers@haw-kiel.de)

Wird angeboten zum Sommersemester 2023
Moduldauer 1 Fachsemester
Angebotsfrequenz RegelmaBig
Angebotsturnus In der Regel jedes Semester
Lehrsprache Deutsch

Empfohlen fiir Ja

internationale
Studierende

Ist als Wahlmodul auch Nein
fiir andere Studiengdnge
freigegeben (ggf.
Interdisziplindres
Modulangebot - IDL)

Studiengdnge und Art des Moduls (gemaB Priifungsordnung)

Studiengang: B.A. - BASA 21/22 - Soziale Arbeit (PO 2021/2023 V7)
Modulart: Pflichtmodul
Fachsemester: 2

Kompetenzen / Lernergebnisse

Kompetenzbereiche: Wissen und Verstehen,; Einsatz, Anwendung und Erzeugung von
Wissen; Kommunikation und Kooperation; Wissenschaftliches
Selbstversténdnis/Professionalitit.

Die Studierenden verfligen iber Kenntnisse zu den sozialpsychologischen Grundlagen,
z.B. der sozialen Wahrnehmung, Attribution und zu Gruppenprozessen sowie zu Theorien
der zwischenmenschlichen Kommunikation und Interaktion. Sie sind in der Lage,
verschiedene Modelle der sozialen Interaktionen zwischen Einzelnen sowie in und
zwischen Gruppen auf Praxiskontexte zu beziehen und anzuwenden. Die Studierenden
verfligen Uber die fir die psychosoziale Beratung relevanten Basisqualifikationen, z.B. zur
Kontaktgestaltung nach dem personzentrierten Ansatz nach Rogers.

Angaben zum Inhalt

Lehrinhalte|In dem Modul werden sozialpsychologische Grundlagen von Beratung und
zwischenmenschlicher Kommunikation und Interaktion vermittelt. Die
Grundlagen psychosozialer Beratung werden als Kernkompetenz anhand
von Praxisbeispielen und Rollenspielen eingeibt.
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Literatur

Hartung, J.; Kosfelder, J. (2019). Sozialpsychologie. (Psychologie in der
Sozialen Arbeit, Band 3). 4. Uberarbeitete Auflage. Stuttgart: Kohlhammer.

Réhner, J. & Schiitz, A. (2020). Psychologie der Kommunikation
(Basiswissen Psychologie). 3. Aufl.

Berlin, Heidelberg : Springer.

Weinberger, S. (2013). Klientenzentrierte Gesprachsfihrung: Lern- und
Praxisanleitung flr psychosoziale Berufe (Edition Sozial). 14., Gberarbeitete
Aufl., Beltz-Juventa.

Widulle, W. (2020): Gesprachsfihrung in der Sozialen Arbeit. Grundlagen
und Gestaltungshilfen. 3. Auflage. Wiesbaden: Springer Fachmedien.

Lehrveranstaltungen

Lehrveranstaltungen zu belege

Seite: 4

Pflicht-Lehrveranstaltung(en)
Fur dieses Modul sind samtliche in der folgenden Auflistung angegebenen

n.

5.37.02 (5.10.02) - Sozialpsychologische Grundlagen von Kommunikation und Beratung -

5.37.03 (5.10.03) - Zwischenmenschliche Kommunikation und Interaktion - Seite: 3
5.37.04 - Einflihrung in die psychosoziale Beratung - Seite: 5

Arbeitsaufwand

Anzahl der SWS 4 SWS
Leistungspunkte 5,00 Leistungspunkte
Prasenzzeit 48 Stunden

Selbststudium

102 Stunden

Modulpriifungsleistung

Voraussetzung fiir die
Teilnahme an der Priifung
| gemdB PO

Keine

53700 -
Veranstaltungsspezifisch

Prifungsform: Veranstaltungsspezifisch

Gewichtung: 0%

wird angerechnet gem. § 11 Satz 2 PVO: Ja

Benotet: Nein

Anmerkung: Leistungsnachweis in Kurs 5.37.04, 80 %
Teilnahme

53700 - Miindliche
Priifung

Prifungsform: Mindliche Prifung

Dauer: 20 Minuten

Gewichtung: 100%

wird angerechnet gem. § 11 Satz 2 PVO: Ja
Benotet: Ja

Anmerkung: Inhalte der Vorlesungen
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Lehrveranstaltung: Zwischenmenschliche
Kommunikation und Interaktion

Allgemeine Informationen

Veranstaltungsname Zwischenmenschliche Kommunikation und Interaktion
Interpersonal communication and interaction

Veranstaltungskiirzel 5.37.03 (5.10.03)

Lehrperson(en) Prof. Dr. Sperga, Marita (marita.sperga@haw-kiel.de)

Angebotsfrequenz RegelmaBig

Angebotsturnus In der Regel jedes Semester

Lehrsprache Deutsch

Kompetenzen / Lernergebnisse

Kompetenzbereiche: Wissen und Verstehen,; Einsatz, Anwendung und Erzeugung von
Wissen;, Kommunikation und Kooperation, Wissenschaftliches
Selbstverstdndnis/Professionalitat.

Die Studierenden kennen zentrale Erkenntnisse der Psychologie der Kommunikation und
Vor- und Nachteile der wichtigsten Kommunikationsmodelle. Sie kdnnen Merkmale
verbaler, nonverbaler und medienvermittelter Kommunikation benennen und auf
Praxiskontexte anwenden. Sie kennen die Rolle und Grundbegriffe psychodynamischer
Aspekte in der Interaktion.

Angaben zum Inhalt

Lehrinhalte| Die Veranstaltung fihrt in die zentralen Erkenntnisse der Psychologie der
Kommunikation ein, die fir die Praxis der Sozialen Arbeit und
Kindheitspadagogik relevant sind. Es werden die wichtigsten
Kommunikationsmodelle vermittelt. Neben der Bedeutung von
psychodynamischen Aspekten in der Interaktion werden Mittel der verbalen
und nonverbalen Kommunikation sowie Merkmale medienvermittelter
Kommunikation betrachtet.

Literatur Rdhner, J. & Schiitz, A. (2020). Psychologie der Kommunikation
(Basiswissen Psychologie). 3. Aufl. Springer.

Stemmer-Lick, M. (2011). Beziehungsrdaume in der Sozialen Arbeit.
Psychoanalytische Theorien und ihre Anwendung in der Praxis. 2.
aktualisierte Auflage. Stuttgart: Kohlhammer, S. 66-73.

Watzlawick, P., Beavin, J.H. & Jackson, D. D. (2017). Menschliche
Kommunikation: Formen, Stérungen, Paradoxien. 13., unverdanderte Aufl.,
Bern: Hogrefe.

Lehrform der Lehrveranstaltung

Lehrform SWS
Lehrvortrag 1
Priifungen

Unbenotete Nein
Lehrveranstaltung
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Lehrveranstaltung: Sozialpsychologische Grundlagen von
Kommunikation und Beratung

Allgemeine Informationen

Veranstaltungsname Sozialpsychologische Grundlagen von Kommunikation und
Beratung
Social Psychology for Communication and Counselling

Veranstaltungskiirzel 5.37.02 (5.10.02)

Lehrperson(en) Prof. Dr. Bischkopf, Jeannette (jeannette.bischkopf@haw-
kiel.de)

Angebotsfrequenz RegelmaBig

Angebotsturnus In der Regel jedes Semester

Lehrsprache Deutsch

Kompetenzen / Lernergebnisse

Kompetenzbereiche: Wissen und Verstehen,; Einsatz, Anwendung und Erzeugung von
Wissen; Kommunikation und Kooperation; Wissenschaftliches
Selbstverstdndnis/Professionalitét.

Die Studierenden kennen zentrale Modelle und Theorien der Sozialpsychologie aus den
Bereichen: soziale Wahrnehmung und Attribution, prosoziales Verhalten, Stereotype und
Vorurteile, Gruppenprozesse, sozialer Einfluss sowie Selbst und Identitat. Sie kdnnen
klassische und aktuelle Forschungsergebnisse auf die Kontexte der Sozialen Arbeit und
der Erziehung und Bildung im Kindesalter anwenden und Schlussfolgerungen fir ihr
konkretes praktisches Handeln in Beratungskontexten ableiten.

Angaben zum Inhalt

Lehrinhalte | Die Sozialpsychologie ist eine Teildisziplin der Psychologie, die sich mit dem
menschlichen Denken, Fiihlen und Handeln im sozialen Kontext beschdftigt.
Sie stellt relevantes Hintergrundwissen fiir das professionelle Handeln in
der Sozialen Arbeit und Kindheitspadagogik bereit. Sechs ausgewahlte
Inhalte der sozialpsychologischen Grundlagen- und Anwendungsforschung
werden in der Veranstaltung in ihren Beziigen zur Sozialen Arbeit und
Kindheitspadagogik vorgestellt, u.a. soziale Wahrnehmung und Attribution,
prosoziales Verhalten, Stereotype und Vorurteile, Gruppenprozesse,
sozialer Einfluss sowie Selbst und Identitat.

Literatur Hartung, J.; Kosfelder, J. (2019). Sozialpsychologie. (Psychologie in der
Sozialen Arbeit, Band 3). 4. Uberarbeitete Auflage. Stuttgart: Kohlhammer.

Stirmer, S. & Siem, B. (2022). Sozialpsychologie der Gruppe. 3. unv. Aufl.
MlUnchen: Ernst Reinhardt Verlag.

Werth, L.; Denzler, M.; Mayer, J. (2020). Sozialpsychologie — Das
Individuum im sozialen Kontext. Berlin, Heidelberg: Springer.

Werth, L.; Seibt, B.; Mayer, J. (2020). Sozialpsychologie — Der Mensch in
sozialen Beziehungen. Berlin, Heidelberg: Springer.

Lehrform der Lehrveranstaltung

Lehrform SWS
Lehrvortrag 1
Priifungen

Unbenotete Nein
Lehrveranstaltung
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Lehrveranstaltung: Einfilhrung in die psychosoziale
Beratung

Allgemeine Informationen

Veranstaltungsname Einfihrung in die psychosoziale Beratung
Introduction to Psychosocial Counselling

Veranstaltungskiirzel 5.37.04

Lehrperson(en) Noll, Yasemin (yasemin.noll@haw-kiel.de)

Gernhdéfer, Karin (karin.gernhoefer@haw-kiel.de)
Koziolek, Carsten (carsten.koziolek@haw-kiel.de)
Wiemers, Natalie (natalie.wiemers@haw-kiel.de)
Prof. Dr. Bischkopf, Jeannette (jeannette.bischkopf@haw-

kiel.de)

Schneider, Susanne (susanne.schneider@haw-kiel.de)
Angebotsfrequenz Regelmafig
Angebotsturnus In der Regel jedes Semester
Lehrsprache Deutsch

Kompetenzen / Lernergebnisse

Kompetenzbereiche: Wissen und Verstehen,; Einsatz, Anwendung und Erzeugung von
Wissen; Kommunikation und Kooperation; Wissenschaftliches
Selbstverstdndnis/Professionalitét.

Die Studierenden kénnen die humanistische Grundhaltung des personzentrierten
Ansatzes und die Bedingungen persdnlicher Entwicklung in Beratung und Therapie nach
Carl Rogers theoretisch einordnen und auf die Praxis Sozialer Arbeit beziehen. Sie kénnen
Empathie, bedingungslose Wertschatzung und Kongruenz definieren, deren
Zusammenspiel diskutieren und reflektieren. Sie kdnnen grundlegende
Gesprachsfiihrungstechniken wie aktives Zuhéren, Paraphrasieren, Zusammenfassen,
Konkretisieren, Umgang mit Fragen, Eingehen auf Emotionen fallbezogen in konkreten
Beratungssituationen einsetzen. Sie kennen die Merkmale von Beziehungsaufbau und
Auftragsklarung im Beratungsprozess und kénnen diese gestalten und reflektieren.

Angaben zum Inhalt

Lehrinhalte | In der Veranstaltung werden Rahmenbedingungen, Méglichkeiten, Ziele
und Grenzen der psychosozialen Beratung sowie Basiskompetenzen der
psychosozialen Beratungspraxis erarbeitet. Die Studierenden lernen neben
einer personzentrierten Haltung zentrale Gesprachsfithrungstechniken
kennen und wenden diese in Ubungssituationen an z.B. Aktives Zuhdren,
Verbalisieren, Konkretisieren, das Arbeiten mit Fragen. Anhand von
Rollenspielen und Gesprachsaufnahmen wird das eigene Verhalten
reflektiert und entwickelt.

Literatur Bischkopf, Jeannette; Koziolek, Carsten (2023). Psychosoziale Beratung.
In: Bischkopf, Jeannette; Deimel, Daniel; Walther, Christoph;
Zimmermann, Ralf-Bruno (Hg.): Soziale Arbeit in der Psychiatrie. Lehrbuch.
Kéln: Psychiatrie-Verlag, S. 284-302.

Weinberger, S. (2013). Klientenzentrierte Gesprachsfihrung: Lern- und
Praxisanleitung flir psychosoziale Berufe. Weinheim: Beltz Juventa.
Widulle, Wolfgang (2020): Gesprachsfiihrung in der Sozialen Arbeit.
Grundlagen und Gestaltungshilfen. 3. Auflage. Wiesbaden: Springer
Fachmedien.

Lehrform der Lehrveranstaltung

Lehrform SWS

Ubung 2
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Priifungen

Unbenotete
Lehrveranstaltung

Nein
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