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Allgemeine Informationen

Veranstaltungsname Mediation in Arbeitsfeldern Sozialer Hilfen
Mediation in the context of social services

Veranstaltungskiirzel 5.53.50.5 (5.27.02)

Lehrperson(en) Prof. Dr. Hagemann, Otmar (otmar.hagemann@haw-
kiel.de)

Angebotsfrequenz RegelmaBig

Angebotsturnus In der Regel jedes Semester

Lehrsprache Deutsch

Kompetenzen / Lernergebnisse

Kompetenzbereiche: Wissen und Verstehen,; Einsatz, Anwendung und Erzeugung von
Wissen; Kommunikation und Kooperation; Wissenschaftliches
Selbstversténdnis/Professionalitat.

s. Modulbeschreibung

Angaben zum Inhalt

Lehrinhalte | Die Ubung zeigt Formen von Konfliktbearbeitung auf, bei denen die Soziale
Arbeit in der Rolle der Moderation oder Mediation agiert. Erprobt werden
sowohl Verfahrensweisen, an denen in der Regel nur 3 oder 4 Personen
beteiligt sind (z.B. im
Rahmen der Trennungs- und Scheidungsmediation oder des Tater-Opfer-
Ausgleichs) als auch Verfahrensweisen des Conferencing mit vielen
Beteiligten, die sich besser fiir Konflikte zwischen sozialen Gruppen eignen.
Die Teilnehmenden lernen verschiedene Verfahren der Konfliktbearbeitung
durch Mediation kennen. Sie erleben in Rollenspielen, wie sich unter-
schiedliche Settings und Verfahrensweisen auf den Ablauf und das Ergebnis
auswirken und kdnnen sich in den Rollen als MediatorIn oder Konfliktpartei
erproben. Sie lernen die theoretische Fundierung im Rahmen der
"restorative justice" sowie Bedeutung und Praxis der Mediation in
Deutschland und im internationalen Rahmen kennen.
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Rosenberg, Marshall (2001). Gewaltfreie Kommunikation. Eine Sprache des
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Ihr Leben,Ihre Beziehungen und Ihre Welt in Ubereinstimmung mit Ihren
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Paderborn: Junfermann.
Sullivan, Dennis/Tiffi,Larry @ds.)(2007). Handbook of Restorative Justice.
A Global Perspective,
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Umbreit, Mark S. (2001). The Handbook of Victim Offender Mediation. San
Fransisco: Wiley.
Watzke, F,. (1991). AquilibristischerTanzzwischen Welten. Godesberg:
Forum Verlag.
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