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Allgemeine Informationen

Veranstaltungsname Teamarbeit und Teamkonflikte
Teamwork and team conflicts
Veranstaltungskiirzel 101303
Lehrperson(en) Prof. Dr. Hormann, Kathrin (kathrin.hormann@haw-
kiel.de)
Carstens, Maiken (maiken.carstens@haw-kiel.de)
Angebotsfrequenz RegelmaBig
Angebotsturnus In der Regel im Wintersemester
Lehrsprache Deutsch

Kompetenzen / Lernergebnisse

Kompetenzbereiche: Wissen und Verstehen,; Einsatz, Anwendung und Erzeugung von
Wissen; Kommunikation und Kooperation; Wissenschaftliches
Selbstverstdndnis/Professionalitit.

Die Studierenden kennen relevante Theorien/Modelle/ Konzepte der Teamarbeit.

Sie kdnnen Anlasse und Ziele von MaBnahmen zum Teambuildung, Teamentwicklung und
Changeprozessen benennen, differenzieren und im Rahmen von Angebotskonzeptionen
operationalisieren.

Die Studierenden kénnen Anlasse fir Teamkonflikte identifizieren und kommunikative
Kompetenzen zur Lésung im Rahmen des problemzentrierten Lernens einsetzen.

Angaben zum Inhalt

Lehrinhalte| Sozialwirtschaftliche Organisationen bauen ,,....zunehmend .... straff
hierarchischen Organisationsprinzipien ab und dynamisch-flexiblen
Teamstrukturen zu. Das intelligente Funktionieren von Arbeitsgruppen und
Teams rickt somit in den Mittelpunkt der Entwicklung eines professionellen
Selbstverstdandnisses von moderner Personalfiihrung (vgl. Niermeyer,
2020, S. 14).

Die Veranstaltung ermdglicht Studierenden, ein umfassendes Verstandnis
fir die Rahmenbedingungen, die Aufgaben und methodischen
Handlungsansatze zu erarbeiten. Dabei werden sowohl relevante Theorien
und Konzepte bericksichtigt sowie ein konkreter Bezug zum Praxisalltag
hergestellt:

e Merkmale, Grundannahmen moderne Arbeitswelten in sozialen
Organisationen

e Teamleitung als berufliche Herausforderung

e Teambuilding in Zeiten fluider Organisationen in der VUCA Welt

e Teamentwicklung als Instrument der Resilienzstarkung

e Changeprozesse im Team begleiten

e Teamkonflikte moderieren
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